Anleitung

zur Videosprechstunde

Terminvereinbarung fur die Videosprechstunde

Falls Sie noch keinen Termin fur die Videosprechstunde der Privatambulanz (auch fir
Selbstzahler) der Abteilung fiir Allgemein-, Viszeral- und GefaBchirurgie haben, vereinbaren
Sie diesen bitte zunachst unter Tel. 0651 208-2601 oder chirurgie@bk-trier.de.

Was Sie benotigen

Einen PC, ein Smartphone oder Tablet mit Frontkamera, Mikrofon und Lautsprecher sowie eine Inter-
netverbindung.

Wie Sie der Videosprechstunde beitreten
1. Start der Anwendung ,doccura”

Zum vereinbarten Termin erhalten Sie per E-Mail eine Einladung zur Videosprechstunde.
Klicken Sie in der Einladung auf den Link ,Videosprechstunde beitreten”. Falls ein Warnhinweis
erscheint, klicken Sie auf den Link ,, Weiter zur Website” (siehe nachste Seite).

doccura

@D =t sie zu einer Videosprechstunde eingeladen.

Hallo QEENENEED

@D H:t Sie zu einer Videosprechstunde eingeladen. Dieser Termin ist fir den 18.3.2020
um 10:00 Uhr geplant und ist flr 10 Minuten vorgesehen.

Im Rahmen der Videosprechstunde konnen Sie Chatnachrichten senden, einen Audio- oder
Videoanruf fiihren und auch das gesamte Gesprach nach der Sitzung als PDF herunterladen. Die
gesamte Chat- und Videckemmunikation ist Ende-zu-Ende-verschlisselt und absolut sicher.

Um an der Sitzung teilzunehmen, klicken Sie bitte einige Minuten vor lhrem Termin auf den
folgenden Link< Videosprechstunde beitreten ’

T~

Alternativ kénnen Sie folgenden Link kopieren und in Ihren Browser einflgen. https://smex-
ctp.trendmicro.com: 443 /wis/clicktime/v1/querylurl=https¥3a%2f%2fweb.doccura.de¥2fa%
2f67cd19f4dadb26ece9977279c1beead7tumid=f6535d7c-cb36-42a6-806d-
d0d05f9a701b&auth=a1dd05adacef70f9f3231cc4489eae8f5770b3fe-

e5f1625b262dfba0f7da087cb4aa5387ceelalBa Wichtig ist, dass Sie einen Google Chrome,
Mozilla Firefox oder Safari Browser verwenden, damit die Videosprechstunde einwandfrei
funktioniert.
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é % O ﬁ E| https://smex-ctp.trendmicro.com/wis/clicktime/v1/queryzurl=https%3a%2{%2fweb.doccura.ded%s2fa%2feTcd 19f4dadb26ec jﬁ{ ‘f‘E ﬁ‘ LQ

7P TREND

Diese Website wurde nicht getestet

Die Website, auf die Sie zugreifen mochten, stellt ein potenzielles Sicherheitsrisiko dar. Trend Micro
hat diese Website blockiert, um die Netzwerksicherheitsrichtlinien einzuhalten.

https:/iweb. a.defaleTed1 77279c1beead?
Bewertung noch nicht abgeschlossen. Trend Micro Web Reputation ist zurzeit so eingestellt, dass
Seiten, deren Sicherheit noch nicht geprift wurde, blockiert werden

== \Weiter zur Website \

‘Copyright ® 2005-2016 Trend Micro T Incorporated. All rights reserved.

2. Nutzungsbedingungen bestatigen

Es erscheint ein Fenster mit der Bitte, die Nutzungsbedingungen und Datenschutzrichtlinien zu besta-
tigen. Bitte auf ,, Akzeptieren” klicken.

e = D A B hitpsy//web.doccura.de/a/67cd19i4dadb6ecesd77279¢1 beeadT ¢ e =

Ich habe die und die zur Kenntnis genommen. Akzeptieren Ablehnen
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3. Zugriff auf Kamera und Mikrofon erlauben

Nachdem die Datenschutzrichtlinien und die Nutzungsbedingungen akzeptiert wurden, 6ffnet sich das
Videoportal mit der Frage am unteren Bildrand, ob die Kamera und das Mikrofon verwendet
werden durfen. Bitte mit ,,Einmal zulassen” oder ,,Immer zulassen” bestatigen.

b

& = O {nt &) httpsy/web.doccura.de/home ‘ﬂ{ ‘;AE ﬁv

=% Hier steht der Name
- des Einladenden

Kontakte Gruppen

Termin: 18.03.2020, 10:00 Uhr
Dauer: 10 Minuten

IS8 Hier steht Ihr N
- ler steht Inr Name

s Darf web.doccura.de lhre Webcam und Ihr Mikrofon verwenden? Einmal zulassen  Immer zulassen X

Hinweis

Sind Sie der Videosprechstunde beigetreten, befinden Sie sich im Wartebereich bis der Einladende zu
der Videosprechstunde hinzukommt. Sollten Sie sich im Hintergrund nicht sehen, sind die Einstellungen
im Browser zu kontrollieren (siehe folgenden Punkt , Einstellungen im Internetbrowser”).
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Einstellungen im Internetbrowser

- Exemplarisch fur den Internetbrowser ,, Google-Chrome”

« Wahlen Sie im Menu des Internetbrowsers den Punkt , Einstellungen” aus.

‘nhaus@gs_lcp=CgZwc3ktYWIQAzIFCCEQoAEyBQghEKABMgUIIRCgAToCCAAGBggAEBYQHjolCCEQFhAJEB46BwghEAOQOAFQEQ... ¥

Meuer Tab
Meues Fenster

Meues Inkognito-Fenster

Verlauf
Downloads

Lesezeichen
Zoomen

Drucken...
Streamen..,
Suchen...

Weitere Tools

Bearbeiten Ausschneiden

Einstellungen

Hilfe

Beenden

Strg +
Strg+ N
Strg + Umschalttaste + N

k
Strg + )
3
- 100% + o
Strg + P
Strg + F
3
Kopieren Einfligen
3

» Wechseln Sie Uber das linke MenU zum Punkt ,Datenschutz und Sicherheit

u

in der Mitte der Seite den Punkt , Website-Einstellungen™ aus.

Datenschutz und Sicherheit )

& Googleund ich
B Auverll

@

@  ourstelumg

Q,  suchmaschine
B}  standardbrowser
() Beim Start
Erwwitert

Erweiterungen

Uber Google Chrome

B 1hr Browser wird von Ihrer Organisation verwaltet

Google und ich
°
Profil 1
e

gynchronisserung und Google-Dienste

Losezeichen und Emstellungen impartieren

AutcFill
Or  Passworter
B Zshlungsmethoden

@ adreszen

Datenschutz und Sicherhelt

Browsendaten ischen
Cache leeren sowie Verlauf, Cookies und andere Daten ldschen

und wahlen danach

Websile-Einstellurgen
Festlegen, welche informationen von Websites genutzt werden durfen und welche Inhalte Websites
prézentieren dirfen

Mehr
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« Unter dem Punkt ,Berechtigungen” finden Sie die Unterpunkte ,Kamera” und ,,Mikrofon”.
Mit einem Mausklick auf ,Kamera” oder ,Mikrofon” sehen Sie die jeweiligen Einstellungsmog-
lichkeiten.

Einstellungen

Google und ich

AutoFill

Datenschutz und Sicherheit

Darstellung

Suchmaschine

Standardbrowser

Beim Start

Erweitert -

Erweiterungen &

Uber Google Chrome

€ Website-Einstellungen

Alle Websites

Nach Websites scrtierte Berechtigungen und gespeicherte Daten aufrufen

( Berechtigungen

)

Cookies und Websitedaten

& Cookies und Websitedaten beim Beenden von Chrome Iaschen
° ort

Blockiert

Kamera
-

vor dem Zugriff nachfragen

Mikrofon
4 ;

Vor dem Zugriff nachfragen
@  Bewegungssensoren

Websites erlauben, Bewegungssensoren zu verwenden
a Benachrichtigungen

Blockiert

Wenn Sie auf den Unterpunkt ,Kamera” klicken, erscheint der Name Ihrer Kamera. Im folgenden
Beispiel ist es die Microsoft® LifeCam Studio. Unter dem Punkt ,Zulassen” tragen Sie die folgende

Internetadresse ein, Uber die die Videosprechstunde stattfindet.
https://web.doccura.de:443

Die Einstellungen, die fur die Kamera durchgefuhrt wurden, sind fur das Mikrofon zu wiederholen.

Einstellungen

& Google und ich

B  AutoFil

@  Datenschutz und Sicherheit
@  Darstellung

Q,  suchmaschine

BN standardbrowser

()  Beim Start

Erweitert -
Erweiterungen &

Uber Google Chrome

Krankenhaus der
Barmherzigen Bruder Trier

Vor dem Zugriff nachfragen (empfohlen)

Microsoft® LifeCam Studio(T +

Blockieren

Keine Websites hinzugefigt

Zulassen

\ B https:ywww onlinemictest com:443

@  https/web.doccura.de:a43

ale

o BBT-Gruppe

Mit Kompetenz und
Nachstenliebe im Dienst
fur die Menschen

Q. Suchen
’ [ ]
’ [ ]
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